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 ممخص لمبحث 

اسم البحث : " خطة مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركز الخدمة العامة بكمية 
 التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ "

منى أحمد حثة د محمد محمود النجار , البا’ د/ عمرو مصطفي الشتيحي :  ينالباحث اسماء
 محمود العاصى

 التخصص الدقيق : قسم الإدارة الرياضية والترويح 
 اسم الكمية : بنها

 اسم الدولة : مصر
 gmail.com77emadsama@:  البريد الإلكترونى

يهدف البحث إلى وضع خطة مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركز الخدمة :  هدف البحث
 ة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .العام

 وصفى .: استخدمت الباحثه المنهج ال المنهج المستخدم
قامت الباحثة بإختيار عينة البحث بالطريقة العمدية من أعضاء هيئة التدريس :  عينة البحث

المعاملات ( فرداً لإجراء  01( فرداً وقد تم تقسيمهم إلى عدد )  111والإداريين وبمغ عددهم ) 
( فرداً لإجراء الدراسة الاستطلاعية , وعدد  11العممية صدق وثبات لاستمارة الاستبيان , وعدد ) 

 ( فرداً لاجراء التطبيق النهائى لاستمارة الاستبيان . 81) 
 :  أهم الاستنتاجات

فىىىىىى ضىىىىىوء الدراسىىىىىات الناريىىىىىة واسىىىىىتطلاد أراء العىىىىىاممين بمركىىىىىز الخدمىىىىىة العامىىىىىة بكميىىىىىة 
التربيىىىىىىىة الرياضىىىىىىىية جامعىىىىىىىة كفرالشىىىىىىىيخ واسىىىىىىىتطلاد أراء الخبىىىىىىىراء أمكىىىىىىىن وضىىىىىىىع خطىىىىىىىة مقترحىىىىىىىة 
لاسىىىىىىىىىتثمار الإمكانىىىىىىىىىات الماديىىىىىىىىىة بمركىىىىىىىىىز الخدمىىىىىىىىىة العامىىىىىىىىىة بكميىىىىىىىىىة التربيىىىىىىىىىة الرياضىىىىىىىىىية جامعىىىىىىىىىة 

تحديىىىىد افهىىىىداف العامىىىىة لمخطىىىىة المقترحىىىىة  كفرالشىىىىيخ وتتمثىىىىل خطىىىىوات إعىىىىداد الخطىىىىة ب نىىىىة يجىىىىب
رصىىىىىىة حقيقيىىىىىة للاسىىىىىىتثمار وتحديىىىىىىد المىىىىىوارد الماديىىىىىىة والماليىىىىىىة وتطبيىىىىىق خطىىىىىىط تسىىىىىويقية لتىىىىىىوفير ف

والاسىىىىىىتفادة مىىىىىىىن الملاعىىىىىىب وافدوات , ولابىىىىىىىد مىىىىىىن وضىىىىىىىع سياسىىىىىىات إداريىىىىىىىة وذلىىىىىىك مىىىىىىىن خىىىىىىىلال 
الإلتىىىىزام ب حكىىىىام القىىىىانون وتطىىىىوير المىىىىوائح لكىىىىى يىىىىتم الاسىىىىتفادة مىىىىن أنشىىىىطة المركىىىىز وتعىىىىم الفائىىىىدة 

لإداريىىىىىىة عىىىىىىن طريىىىىىىق تىىىىىىوفير اللائحىىىىىىة عمىىىىىىى المجتمىىىىىىع بالكامىىىىىىل , ويجىىىىىىب تسىىىىىىهيل الإجىىىىىىراءات ا
بتسىىىىىىعير وتىىىىىى جير افنشىىىىىىطة والخىىىىىىدمات المقدمىىىىىىة لممسىىىىىىتفيدين ومراجعتهىىىىىىا وفقىىىىىىاً الماليىىىىىىة الخاصىىىىىىة 

التنىىىىىود فىىىىىى وسىىىىىائل قيىىىىىاس , المتابعىىىىىة والتقيىىىىىيم لانشىىىىىطة المركىىىىىز و  لممتغيىىىىىرات المحيطىىىىىة بىىىىىالمركز
ج مىىىىن أنشىىىىطة وخىىىىدمات تقيىىىىيم مسىىىىتوق افداء قبىىىىل وأثنىىىىاء وبعىىىىد تنفيىىىىذ كىىىىل برنىىىىامالمركىىىىز وتقيىىىىيم 
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 . مركز الخدمة العامة
 

Summary of the research 
The Search Name : A proposed plan to invest the financial capabilities in 

the public service center of the Faculty of Physical Education, 

Kafrelsheikh University . 
The Researcher name : Mona Ahmed Mahmoud El-Assy . 

Specialization : Sports Management and Recreation Department . 

College Name : Banha 

The Name of the country : Egypt 
E-mail   : emadsama77@ gmail.com 
Research objective : The research aims to develop a proposed plan for 

investing the financial capabilities in the public service center at the 

Faculty of Physical Education, Kafrelsheikh University . 

The curriculum used : The used Curriculum . 

The research sample : The researcher has chosen the sample of the 

research in startified method from the faculty and administrative members 

and they numbered (111) individuals and they were divided into (01) 

individuals to conduct scientific transactions validation and consistency of 

the questionnaire form, and the number (11) individuals to conduct the 

survey study , and the number (01) individuals to make the final 

application of the questionnaire . 

The most important conclusions : 

         In the light of theoretical studies and polling the opinions of 

employees at the Public Service Center at the Faculty of Physical 

Education at Kafr El-Sheikh University and polling expert opinions was 

possible to develop a proposed plan to invest the financial capabilities of 

the Public Service Center at the Faculty of Physical Education University 

of Kafr El-Sheikh , The steps for preparing the plan are that the general 

objectives of the proposed plan must be defined and the application of 

marketing plans to provide a real opportunity for investment and the 

identification of material and financial resources and benefit from the 

stadiums and tools, and administrative policies must be developed through 

adherence to the provisions of the law and the development of regulations 

, In order to take advantage of the activities of the center and the benefit 

prevails over the whole society, administrative procedures must be 

facilitated by providing afinancial regulation for pricing and leasing 

activities and services provided to beneficiaries and reviewing them 

according to the changes surrounding the center, follow-up and evaluation 
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of the center's activities and the diversity in the means of measuring and 

evaluating the center. Evaluating the level of performance before, during 

and after the implementation of each program and activities of the public 

service center . 
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 "  خطة مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركز الخدمة العامة
 بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ " 
 الشتيحىعمرو مصطفى كامل * ا.د /                                                       

 النجارعمى محمد محمود م.د/  **                                                 
 / منى أحمد محمود العاصى  ***                                                  

 مقدمة ومشكمة البحث
تعتبىىىىىىر الجامعىىىىىىة المىىىىىىرعة الحضىىىىىىارية التىىىىىىى تعكىىىىىىس مىىىىىىدق تقىىىىىىدم الىىىىىىدول عمميىىىىىىاً وثقافيىىىىىىاً 
وحضىىىىىىارياً حيىىىىىىث تضىىىىىىم الجامعىىىىىىة بىىىىىىين جىىىىىىىدرانها صىىىىىىفوة شىىىىىىباب المجتمىىىىىىع والعممىىىىىىاء والمفكىىىىىىىرين 
ذا تىىىىىم الإعىىىىىداد  والنىىىىىابغين فىىىىىى شىىىىىتى العمىىىىىوم مىىىىىن خىىىىىلال الإعىىىىىداد المتكامىىىىىل الناىىىىىرق والتطبيقىىىىىى وا 

 الجيد لهؤلاء الشباب أدق إلى رفع ش ن الوطن ب كممة .
الناىىام الاقتصىىادق ليصىىبح ناامىىاً حىىراً تشىىهد مصىىر تحىىولًا كبيىىراً يقىىوم عمىىى إعىىادة هيكمىىة 

تتفاعىىل فيىىه قىىوق العىىر  والطمىىب لصىىالح المسىىتهمك باعتبىىارى سىىيد السىىوق فىىى أق ناىىام تنافسىىى , 
ومن خلال ذلك اهرت العديىد مىن المصىطمحات فىى ا ونىة افخيىرة والتىى تزيىد مىن قىدرة الاقتصىاد 

 ( 1:10القومى ومن بين تمك المصطمحات اهر مصطمح الاستثمار . )
أن المؤسسىىات والهيئىىات الرياضىىية فىىى  (5002محمددد الحندداوو ه ونهددال  ريددد  ويشىىير 

مصىىر تعتمىىد عمىىى الىىدعم الحكىىومى لمقيىىام بمتطمباتهىىا , ولكىىن فىىى العصىىر الحىىديث زادت متطمبىىات 
هىىذى الهيئىىات عمىىى الىىرةم مىىن قمىىة الىىدعم الحكىىومى لهىىا أو انقطاعىىه عنهىىا ممىىا يتطمىىب التوجىىه إلىىى 

عىىن الىىدعم الحكىىومى وأسىىفرت دراسىىة  تىىوفير مىىوارد لكىىى تسىىتطيع تمىىك الهيئىىات القيىىام بمهامهىىا بعيىىداً 
عمىىىى إرسىىىال الخطىىىة إلىىىى وزارة التعمىىىيم العىىىالى لاسىىىتثمار  (5002أحمدددد حمدددادة أحمدددد شدددواطة   

البطىىولات والمقىىاءات الرياضىىية التىىى توصىىمت إليهىىا نتىىائج الدراسىىة للاسىىتفادة منهىىا فىىى تحسىىين أوجىىة 
المىوارد الماديىة والبشىرية واسىتثمار  القصور والضعف فى البيئة الداخميىة , واسىتثمار نقىاط القىوة فىى

الفرص المتاحة فى تطوير افداء وتحسينه والتوسع فى عليات تنفيذ الخطىط والبىرامج والتغمىب عمىى 
 ( 148:  0( )  18:11التهديدات التى تعوق تحديد افهداف. ) 

أن مصىىىر تسىىعى لجىىذب الاسىىتثمار إليهىىا وذلىىىك  (5005أحمددد حمدددو الشدديخ  ويىىذكر 
 (0: 1لى توفير رؤوس افموال اللازمة لمتنمية الإقتصادية . )لحاجتها إ

المىىىىىال هىىىىىو عصىىىىىب المنامىىىىىات بشىىىىىكل عىىىىىام والمنامىىىىىات الرياضىىىىىية بشىىىىىكل خىىىىىاص ناىىىىىراً 
لتعىىىىىىدد أنشىىىىىىطتها , ويعتبىىىىىىر التمويىىىىىىل مىىىىىىن أهىىىىىىم القضىىىىىىايا المىىىىىىؤثرة عمىىىىىىى مسىىىىىىتوق كفىىىىىىاءة وفعاليىىىىىىة 

قىىىىىىىات التىىىىىىىى تواجىىىىىىىة القىىىىىىىادة المنامىىىىىىىات الرياضىىىىىىىية , وقمىىىىىىىة المصىىىىىىىادر التمويميىىىىىىىة مىىىىىىىن أهىىىىىىىم المعو 
عمدددددرو مكدددددطفى كامدددددل الشدددددتيحى المسىىىىىئولين فىىىىىى المجىىىىىال الرياضىىىىىى وهىىىىىذا ماأكدتىىىىىة دراسىىىىىة 
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Amr Mostafa Al-Shetehy   5002 )  والتىىىىىى كانىىىىىت مىىىىىن نتائجهىىىىىا أن مراكىىىىىز
الشىىىىىباب تعىىىىىانى مىىىىىن العديىىىىىد مىىىىىن أوجىىىىىه الضىىىىىعف فىىىىىى العمميىىىىىات وافنشىىىىىطة الخاصىىىىىة بالخىىىىىدمات 

قىىىىىىص التمويىىىىىىل الحكىىىىىىومى لمراكىىىىىىز الشىىىىىىباب يىىىىىىؤثر بشىىىىىىكل سىىىىىىمبى التىىىىىىى تقىىىىىىدمها لممجتمىىىىىىع , أن ن
عىىىىىىىىىىداد المواهىىىىىىىىىىب الرياضىىىىىىىىىىية , التوصىىىىىىىىىىل إلىىىىىىىىىىى بنىىىىىىىىىىاء الخطىىىىىىىىىىة  عمىىىىىىىىىىى استكشىىىىىىىىىىاف ورعايىىىىىىىىىىة وا 
الإسىىىىىىىتراتيجية المقترحىىىىىىىة لاسىىىىىىىتثمار مراكىىىىىىىز الشىىىىىىىباب بمحافاىىىىىىىة الغربيىىىىىىىة فىىىىىىىى اكتشىىىىىىىاف ورعايىىىىىىىة 

 البطل المصرق افولمبى .
سىىىىىىىىعى إلىىىىىىىىى إنتىىىىىىىىاج وتكامىىىىىىىىل جامعىىىىىىىىة كفىىىىىىىىر الشىىىىىىىىيخ مؤسسىىىىىىىىة تعميميىىىىىىىىة حكوميىىىىىىىىة , ت

وتطبيىىىىىق ونشىىىىىر المعرفىىىىىة العمميىىىىىة مىىىىىن خىىىىىلال بنىىىىىاء ميىىىىىزة تنافسىىىىىيه والتىىىىىى تسىىىىىاعد عمىىىىىى تحقيىىىىىق 
قميمية ودولية تتسم بالتميز والإبتكار  .التنمية , وهى جامعة عصرية ذات سمعة محمية وا 

من خلال عمل الباحثة بجامعة كفرالشيخ وجدت أن هناك قصوراً كبيراً فىى عمىل المركىز 
تمثىىل فىىى سىىوء الإدارة لممركىىز , وعىىدم القىىدرة عمىىى الاسىىتفادة مىىن الإمكانىىات الماديىىة مىىن ملاعىىب ي

وأدوات وأجهىىزة , افمىىر الىىذق اسىىتدعى الباحثىىة إلىىى وضىىع خطىىة مقترحىىة لاسىىتثمار تمىىك الإمكانىىات 
لتشىغيل مركىز الخدمىة بكميىة التربيىة الرياضىية جامعىة كفرالشىيخ وفقىاً فسىس ومبىادئ عمميىة وتكىىون 

 بمثابة أر  خصبة لاستغلال إمكاناتها لتعود بالنفع عمى المجتمع الداخمى الخارجى .
مىن خىلال اطلاعهىا عمىى البحىوث والمراجىع أنىه لىم تتعىر  أق مىن المراجىع  ينالبىاحث وقد لاحا  

ت المادية بمركىز الخدمىة أو البحوث أو الرسائل العممية إلى وضع خطة مقترحة لاستثمار الإمكانا
العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ , مما دعا الباحثة إلى ضرورة إجراء البحث الحىالى 
لمتوصىىىىل إلىىىىى خطىىىىة مقترحىىىىة لاسىىىىتثمار الإمكانىىىىات الماديىىىىة بمركىىىىز الخدمىىىىة العامىىىىة بكميىىىىة التربيىىىىة 

ستراتيجية لمنهو  بمراكز الخدمة العامة عمى  الرياضية جامعة كفرالشيخ لما لها من فوائد مادية وا 
 مستوق الجامعات المصرية .

تُعىىد المراكىىز الجامعيىىة والوحىىدات ذات الطىىابع الخىىاص بجامعىىة كفرالشىىيخ وحىىدات مسىىتقمة 
دارياً ومالياً , تؤدق خىدمات متميىزة خىارج الإطىار الإدارق النمطىى لمحكومىة حتىى يكفىل ذلىك  فنياً وا 

 ( 1:  11والإنجاز . )لها حرية وسرعة أكبر فى افداء 
 هدف البحث

يهدف البحث إلى وضع خطة مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركز الخدمة العامىة 
 بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .

 تساؤلات البحث   
مىىىا هىىىى أهىىىداف الخطىىىة المقترحىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىة بكميىىىة التربيىىىة الرياضىىىية جامعىىىة  -1

 كفرالشيخ ؟
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مىىا هىىى المىىوارد الماديىىة والماليىىة والتكنولوجيىىة والىىنام المعموماتيىىة اللازمىىة لاسىىتثمار مركىىز الخدمىىة  -0
 العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ 

المىىىوارد الماديىىىة والماليىىىة اللازمىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىه بكميىىىة التربيىىىة الرياضىىىية جامعىىىة  -
 . كفرالشيخ

د التكنولوجيىىىة والىىىنام المعموماتيىىىة اللازمىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة بكميىىىة التربيىىىة الرياضىىىية المىىىوار  -
 جامعة كفرالشيخ .

ما هى الإجراءات الإدارية بالخطة المقترحة لاستثمار مركز الخدمة العامىة بكميىة التربيىة الرياضىية  -7
 جامعة كفرالشيخ ؟

لاسىىىىتثمار مركىىىىز الخدمىىىىة العامىىىىة بكميىىىىة التربيىىىىة مىىىا هىىىىى عليىىىىات التقيىىىىيم والرقابىىىىة بالخطىىىىة المقترحىىىة  -4
 الرياضية جامعة كفرالشيخ ؟

عليىىىات التقيىىىيم المرحمىىىى بالخطىىىة المقترحىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىة بكميىىىة التربيىىىة الرياضىىىية  - أ
 . جامعة كفرالشيخ

الرياضىىية عليىىات الرقابىىة والمتابعىىة بالخطىىة المقترحىىة لاسىىتثمار مركىىز الخدمىىة العامىىة بكميىىة التربيىىة  - ب
 جامعة كفرالشيخ .

 البحث     مكطمحات

 : Planالخطة 
Paul Peter  &GilbertChurchill (0111 )يٌعىىرف جيمبىىىرت شرشىىىيل , بىىىول بيتىىىر 

الخطىىة ب نهىىا   هىىى الطريقىىة المثمىىى لتحقيىىق هىىدف معىىين وهىىى تتضىىمن القىىرارات المتعمقىىة بتحقيىىق 
 (47:  18الهدف وطريقة التنفيذ ومراحمه الزمنية   . )

 : The Investmentالاستثمار 
عمىىىى افصىىىول المعمىىىرة التىىىى تىىىدعم القىىىدرة الإنتاجيىىىة فىىىى هىىىو تيىىىار متىىىدفق مىىىن الإنفىىىاق 

 ( 99:  5ولد منافع مستقبمية لممستهمك . )المستقبل أو ت
 مراكز الخدمة العامة :
طىىابع خىىاص ولهىىا اسىىتقلالها الفنىىى والمىىالى والإدارق طبقىىاً لموافقىىة المجمىىس وحىىدات ذات 

مىن اللائحىة  8( فقىرة أولىى بنىد 717افعمى لمجامعات وطبقاً فحكام الفقرة الثانيىة مىن المىادة رقىم )
 ( 1:  11(   ) 1970لسنة ) 49التنفيذية لقانون تنايم الجامعات رقم 

 

 إجدراءات البحددث
 :  منهج البحث

 .وصفى المنهج ال ينالباحث  استخدم
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 : البحثمجتمع 

القىىائمين عمىىى مركىىز الخدمىىة العامىىة بكميىىة التربيىىة الرياضىىية يمثىىل مجتمىىع البحىىث        
 جامعة كفرالشيخ . 

 عينة البحث
بإختيار عينة البحث بالطريقة العمدية من أعضاء هيئىة التىدريس والإداريىين  ينالباحث  قام

( فىرداً لإجىراء المعىاملات العمميىة صىدق  01( فرداً وقىد تىم تقسىيمهم إلىى عىدد )111وبمغ عددهم )
رداً ( فى 81( فرداً لإجراء الدراسىة الاسىتطلاعية , وعىدد )  11وثبات لاستمارة الاستبيان , وعدد ) 

 لاجراء التطبيق النهائى لاستمارة الاستبيان والجدول التالى يوضح توصيف وتوزيع عينة البحث .
 ( 0جدول   

 توكيف وتوزيع عينة البحث

 توزيع عينة البحث                   م
 عينة البحث

عينة المعاملات 
 العممية

عينة الدراسة 
 الاستطلاعية 

عينة تطبيق 
 استمارة الاستبيان

 الاجمالى

 47 09 4 11 أعضاء هيئة التدريس 1
 10 9 1 0 أعضاء الهيئة المعاونة 0
 74 05 7 6 الجهاز الإدارق بالكمية 7
 01 17 0 0 الجهاز الإدارق بالجامعة 4

 000 00 00 50 إجمالى عدد أ راد العينة
 

 جمع البيانات : أدوات 
 فى جمع بيانات البحث استمارة استبيان من تصميم الباحثة  ينالباحث  استخدم

 المعاملات العلمية لاستمارة الاستبيان : -
 أولاً : صدق استمارة الاستبيان :

بحسىىىاب معامىىىل الصىىدق لاسىىىتمارة الاسىىىتبيان عىىىن طريىىق كىىىلًا مىىىن الصىىىدق  ينالبىىىاحث  قىىام
 المنطقى وصدق الاتساق الداخمى .

 المنطقى لاستمارة الاستبيان :الصدق  -أ 

( خبيراً من  10الصدق المنطقى بعر  استمارة الاستبيان عمى عدد )  ينالباحث  استخدم
أعضاء هيئة التىدريس المتخصصىين فىى مجىال الإدارة الرياضىية بكميىات التربيىة الرياضىية . مرفىق 

الهىدف الىذق وضىعت مىن ( , وذلك بغر  التحقق من أن اسىتمارة الاسىتبيان تقُىيس بالفعىل 1رقم )
 . 0119/  10/  15إلى   0119/  15/11أجمه , وذلك فى الفترة من  

وقىىىد تفضىىىموا بإبىىىداء الىىىرأق سىىىواء بالتعىىىديل أو الحىىىذف أو الإضىىىافة إلىىىى أن انتهىىىت اسىىىتمارة 
( يوضىح عراء الخبىراء حىول  0( , والجىدول رقىم )  4الاستبيان إلىى صىورتها الحاليىة . مرفىق رقىم )
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لمقترحىىىة لإسىىىتمارة اسىىىتبيان خطىىىة مقترحىىىة لاسىىىتثمار الإمكانىىىات الماديىىىة بمركىىىز الخدمىىىة العبىىىارات ا
 العامة بكمية التربية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .

 (  3جدول  )   

 النسبة المئوية لآراء السادة الخبراء حول عبارات محاور استمارة الاستبيان 
 23ن=                                                                                                              

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثانى المحور  الاول

 م
نسبة الموافقة  

% 
 م

نسبة الموافقة 
% 

 م نسبة الموافقة % م
نسبة الموافقة 

% 
 م

نسبة الموافقة 
% 

 آليات التقييم المرحلى 34044 42 الموارد التكنولوجية الموارد المادية والمالية 211011 2

3 211011 22 52074 32 211011 43 211011 52 34044 

4 72074 23 211011 33 72074 44 46011 53 211011 

5 211011 24 46011 34 44044 45 34044 54 34044 

6 34044 25 211011 35 72074 46 211011 55 211011 

7 34044 26 34044 36 211011 47 46011 56 72074 

4 46011 27 46011 37 52074 44 34044 57 72074 

3 211011 24 211011 34 211011 43 211011 54 44044 

 آليات المتابعة والرقابة 211011 47 72074 33 34044 23 63044 7

21 72074 27 46011 37 72074 51 72074 53 211011 

  31 72074 41 211011   57 34044 

        61 72074 

        62 46011 

        63 34044 

        64 63044 

        65 34044 

        66 211011 

        67 72074 

( النسىىبة المئويىىة  راء السىىادة الخبىىراء حىىول عبىىارات اسىىتبيان خطىىة  0يوضىىح جىىدول ) 
مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركز الخدمة العامىة بكميىة التربيىة الرياضىية جامعىة كفرالشىيخ 

%( وقىىد ارتضىىت الباحثىىة  111.11-% 77.77النسىىبة المئويىىة لمعبىىارات مىىابين )  ويتضىىح تىىراوح
 % فىى كثر , والجىىدول 75.11والسىىادة المشىىرفين بالعبىىارات التىىى حصىىمت عمىىى أهميىىة نسىىبية قىىدرها 

( يوضىىح العىىدد المبىىدئى وعىىدد العبىىارات المسىىتبعدة وأرقامهىىا وعىىدد العبىىارات المعدلىىة وأرقامهىىا  7) 
لاسىىتمارة اسىىتبيان خطىىة مقترحىىة لاسىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة  والعىدد النهىىائى 

 بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .
 ( 2جدول   

 العدد المبدئي والنهائي وأرقام العبارات المستبعدة والمعدلة لاستمارة الاستبيان 

 المحاور
العـدد 

المبدئى 
 للعبارات

 عدد
العبارات 

 عدةالمستب

أرقام العبارات 
 المستبعدة

 عدد
العبارات 
 المعدلة

أرقام 
العبارات 
 المعدلة

العـدد النهائى 
 للعبارات

 7 3 2 7 2 21 المحور الاول
 27 43،  47 3 46،  43، 37،  22 5 31 المحور الثانى
 21 -- -- -- -- 21 المحور الثالث
 25 -- -- 74،  72 3 27 المحور الرابع

 57 4 4 4 4 67 الإجمالى
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( العىىىدد المبىىىدئى والنهىىىائى وأرقىىىام العبىىىارات المسىىىتبعدة لاسىىىتمارة اسىىىتبيان 7يوضىىىح جىىىدول )
خطىىة مقترحىىة لاسىىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة بكميىىة التربيىىة الرياضىىية جامعىىة 

الاسىىىتبيان ( عبىىىارة مىىىن إجمىىىالى  7كفرالشىىىيخ ويتضىىىح اتفىىىاق السىىىادة الخبىىىراء عمىىىى اسىىىتبعاد عىىىدد ) 
( عبىىىارات وبىىىذلك أصىىىبح العىىىدد النهىىىائى لإجمىىىالى إسىىىتمارة  7( عبىىىارة وتعىىىديل عىىىدد ) 56وعىىىددى )

 ( عبارة .49الاستبيان )
وبذذذذتوص تواذذذذثة إوب الذذذذا نوذذذذلا إواذذذذلاس إوانذذذذ الا ة ذذذذت     إة ذذذذتب    إوان ا ذذذذا إوتذذذذلا 

أ ذذذثو  ة ( ، وقذذذ  وإاذذذر إوعبذذذ إ   ثذذذلا  –نوذذذلا اذذذ   ذذذ   –طبقذذذة  ثذذذلا   اذذذا إوباذذذ    ا ذذذ  
 تاا ح  ب  إة إة تب    با    ت  اتح إو ب  إة لا    ثلا :

   ا   ( وتق   ون  للا    ج ة . -
   نولا ا     ( وتق   ون    جت   . -
   ة ( وتق   ون    جا وإا   . -

 (   جا .94وبتوص تلاو  إو  جا إولاث ا ولا تب      

 كدق الاتساق الداخمى لاستمارة الاستبيان .  -ب
بحسىىىاب معامىىىل صىىىدق الاتسىىىاق الىىىداخمى لاسىىىتمارة الاسىىىتبيان عىىىن طريىىىق  ينالبىىىاحث  قىىىام

تطبيق الاستبيان عمى مجموعة من أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والجهاز الإدارق بالكمية 
( فىىىىرداً ممثمىىىىة لمجتمىىىىع البحىىىىث , وذلىىىىك بغىىىىر  تقىىىىدير صىىىىدق عبىىىىارات  01والجامعىىىىة وعىىىىددهم ) 

سىىىاب معىىىاملات الارتبىىىاط بىىىين كىىىل عبىىىارة والمحىىىور وبىىىين كىىىل عبىىىارة الاسىىىتبيان , وقىىىد تىىىم ذلىىىك بح
/  05والمجمود الكمى لممحاور وبين مجمود المحور والمجمود الكمى لممحاور وذلك فى الفتىرة مىن 

عممىىاً بىى ن هىىذى العينىىة اسىىتخدمت لحسىىاب المعىىاملات العمميىىة  0101/ 1/  07إلىىى  0119/ 10
( يوضىىىح معامىىىل صىىىدق الاتسىىىاق الىىىداخمى لاسىىىتمارة  4)  لاسىىىتمارة الاسىىىتبيان فقىىىط والجىىىدول رقىىىم

الاسىىتبيان الخاصىىة بوضىىع خطىىة مقترحىىة لاسىىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة بكميىىة 
 التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .

 

 (  5جدول )  

 لممحاوركدق الاتساق الداخمى بين العبارة والمحور وبين العبارة والمجموع الكمى 
 02ن =                                                                                                                                                                   

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثانى المحور الأول

العبارة  م
مع 

 المحور

 العبارة
مع 

 المجموع

العبارة  م
مع 

 المحور

العبارة 
مع 

 المجموع

العبارة  م
مع 

 المحور

العبارة 
مع 

 المجموع

العبارة  م
مع 

 المحور

 العبارة
مع 

 المجموع

العبارة  م
مع 

 المحور

 العبارة
 مع المجموع

 آليات التقييم المرحلى 1072 1037 37 الموارد التكنولوجية الموارد المادية والمالية 1033 1035 2

3 1034 1037 21 1034 1072 19 1037 1072 34 1034 1034 47 1034 1073 

4 1072 1034 22 1035 1034 62 1037 1071 33 1037 1035 44 1037 1037 

5 1071 1074 23 1033 1034 61 1036 1037 37 1072 1035 43 1033 1036 

6 1033 1036 24 1071 1037 66 1073 1037 41 1071 1037 47 1037 1072 

7 1073 1037 25 1032 1035 63 1043 1034 42 1034 1073 51 1071 1037 

4 1071 1035 26 1035 1072 64 1072 1034 43 1045 1035 52 1037 1071 

3 1072 1037 27 1036 1033 65 1037 1035 44 1037 1072 53 1073 1037 

 آليات المتابعة والرقابة 1036 1072 45    1033 1073 24 1032 1036 7

   23 1034 1072    35 1037 1035 54 1072 1033 

            55 1071 1037 

            56 1034 1073 

            57 1072 1033 
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            54 1034 1037 

            53 1071 1037 

            57 1037 1035 

 10555= 1016قيمة ر الجدولية عند مستوى معنوية
 

( وجىىود ارتبىىاط ذو دلالىىة إحصىىائية بىىين العبىىارة والمحىىور حيىىث تراوحىىت 4يوضىىح جىىدول )
( وكىىىذلك وجىىىود ارتبىىىاط  ذو دلالىىىة إحصىىىائية بىىىين 1.90 - 1.74قيمىىىة ) ر( المحسىىىوبة مىىىا بىىىين )

( 1.97 - 1.81الكمى للاسىتبيان حيىث تراوحىت قيمىة  ) ر( المحسىوبة مىا بىين )العبارة والمجمود 
مما يشير إلى صدق الاتساق الداخمى لاستمارة استبيان خطة مقترحة لاسىتثمار الإمكانىات الماديىة 

 . 1.15بمركز الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ وذلك عند مستوق معنوية 
 

 ( 6جدول ) 

 كدق الاتساق الداخمى بين المحور والمجموع الكمى لاستمارة الاستبيان 
 31ن=                                                                                                                                            

     س إة تب ط إو ا و   

 1037 المحور الاول 2
 1072 المحور الثانى 3
 1033 المحور الثالث 4
 1072 المحور الرابع 5

 10555= 1016قيمة ر الجدولية عند مستوى معنوية 

( وجىىود ارتبىىاط ذو دلالىىة إحصىىائية بىىين مجمىىود المحىىور وبىىين المجمىىود 5يوضىىح جىىدول )
بمركىز الخدمىة العامىة  الكمى لممحىاور لاسىتمارة اسىتبيان خطىة مقترحىة لاسىتثمار الإمكانىات الماديىة 

 - 1.88بكميىىة التربيىىة الرياضىىية جامعىىىة كفرالشىىيخ حيىىث تراوحىىت قيمىىىة ) ر( المحسىىوبة مىىا بىىىين )
 .1.15( وذلك عند مستوق معنوية 1.91

 ثانياً : ثبات استمارة الاستبيان :
عىىىادة  ينالبىىىاحث  قىىىام بحسىىىاب معامىىىل الثبىىىات لاسىىىتمارة الاسىىىتبيان , عىىىن طريىىىق التطبيىىىق وا 

( فىىرداُ مىىن أعضىىاء هيئىىة  01حيىىث تىىم تطبيىىق الاسىىتمارة عمىىى عىىدد )  Test Retest التطبيىىق
التىىىدريس والهيئىىىة المعاونىىىة والجهىىىاز الإدارق بالكميىىىة والجامعىىىة ممثمىىىة لمجتمىىىع البحىىىث , وقىىىد قامىىىت 

م , كمىىىا 0101/ 1/  07م إلىىىى 0119/ 10/  05الباحثىىىة بىىىإجراء التطبيىىىق افول فىىىى الفتىىىرة مىىىن 
م , وكىان 0101/ 7/  1م إلىى 0101/ 0/  6راء إعادة التطبيىق فىى الفتىرة مىن قامت الباحثة بإج

( يىوم , عممىاً بى ن هىذى العينىة اسىتخدمت لحسىاب المعىاملات  15الفاصل الزمنىى بىين التطبيقىين ) 
( يوضىىح معامىىل الثبىىات لكىىل محىىور مىىن محىىاور  6العمميىىة لاسىىتمارة الاسىىتبيان فقىىط  والجىىدول ) 

 استمارة الاستبيان .
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 ( 7جدول  ) 

 معامل الارتباط بين التطبيق واعادة التطبيق لبيان معامل الثبات لاستمارة الاستبيان 
                                                                                                                                    = 02 

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثانى المحور الأول

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

 آليات التقييم المرحلى 1074 37 الموارد المادية والمالية 1033 2

3 1073 21 1034 34 1072 47 1037 

4 1037 22 1033 33 1037 44 1073 

5 1072 23 1072 37 1073 43 1037 

6 1037 24 1037 41 1072 47 1072 

7 1035 25 1073 42 1035 51 1033 

4 1034 26 1033 43 1071 52 1075 

3 1072 27 1036 44 1033 53 1072 

 آليات المتابعة والرقابة 1035 45 1034 24 1034 7

  23 1071 46 1034 54 1071 

 1034 55   الموارد التكنولوجية  

  19 1073   56 1073 

  62 1074   57 1071 

  61 1034   54 1037 

  66 1036   53 1071 

  63 1073   57 1032 

  64 1074     

  65 1072     

 1.444=  1.15قيمة ر الجدولية عند مستوق معنوية 

عىىىىادة التطبيىىىىق  6يوضىىىىح جىىىىدول )  ( وجىىىىود ارتبىىىىاط ذو دلالىىىىة إحصىىىىائية بىىىىين التطبيىىىىق وا 
( وهى معاملات ارتباط ذو 1.94-1.87لاستمارة الاستبيان حيث تراوح معامل الارتباط  مابين ) 

  دلالة عالية مما يشير إلى ثبات استمارة الاستبيان .
 

 ( 4جدول  ) 

 معامل الفا  كرونباخ( لبيان معامل الثبات لمحاور استمارة الاستبيان 
 31ن=                                                                                                                       

 معامل الفا

10377 

 Cronbach's Alpha if Item Deleted المحاور م

 10375 المحور الاول 2

 10373 المحور الثانى 3

 10376 المحور الثالث 4

 10377 المحور الرابع 5

( معامىل الفىا )كرونبىاخ( لبيىان معامىل الثبىات لمحىاور البحىث الاربعىة   7يوضح جدول  ) 
العامىىة بكميىىة التربيىىة لاسىىتمارة اسىىتبيان   خطىىة مقترحىىة لاسىىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة 
 الرياضية جامعة كفرالشيخ   ويتضح دلالة معامل الفا لمحاور البحث الثمانية .

 الدراسة الاستطلاعية :  -
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( مىىن أعضىىاء هيئىىة  11بىىإجراء دراسىىة اسىىتطلاعية عمىىى مجموعىىة قوامهىىا )  ينالبىىاحث  قىىام
م 0101/ 7/  11التدريس والهيئة المعاونة والجهاز الإدارق بالكمية والجامعة وذلك فىى الفتىرة مىن 

 .م عمماً ب ن هذة العينة استخدمت لحساب الدراسية الاستطلاعية فقط 0101/ 7/  00إلى 
 لنهائى لاستمارة الاستبيان : التطبيق ا -

بتطبيىىىق  ينالبىىىاحث  بعىىىد الت كىىىد مىىىن تىىىوافر كافىىىة الشىىىروط العمميىىىة والإداريىىىة للاسىىىتبيان قىىىام
 عمىىىى العينىىىة افساسىىىية وتكىىىون عىىىددها  –(  4مرفىىىق )  –اسىىىتمارة الاسىىىتبيان فىىىى صىىىورتها النهائيىىىة 

دارق وذلىىىك فىىىى الفتىىىرة مىىىن ( فىىىرداً مىىىن أعضىىىاء هيئىىىة التىىىدريس والهيئىىىة المعاونىىىة والجهىىىاز الإ 81) 
مىىع مراعىىاة الت كيىىد عمىىى أفىىراد العينىىة ب هميىىة اسىىتجاباتهم وأنهىىا  11/6/0101إلىىى  11/4/0101

تجمىىىع فقىىىط مىىىن أجىىىل البحىىىث العممىىىى لإزالىىىة أق مخىىىاوف قىىىد تقمىىىل مىىىن تفىىىاعمهم فىىىى الإجابىىىة عمىىىى 
 الاستبيان .

 تفريغ البيانات : -

بعىىىىىىىىد الانتهىىىىىىىىاء مىىىىىىىىن عمميىىىىىىىىة التطبيىىىىىىىىق قامىىىىىىىىت الباحثىىىىىىىىة بجمىىىىىىىىع الاسىىىىىىىىتمارات متكاممىىىىىىىىة 
الاسىىىىىىىتجابات وتىىىىىىىم تفريىىىىىىىغ البيانىىىىىىىات فىىىىىىىى كشىىىىىىىوف التفريىىىىىىىغ المعىىىىىىىدة وتصىىىىىىىحيح الاسىىىىىىىتبيان وفقىىىىىىىاً 
عىىىىىىدادها لإجىىىىىىراء المعالجىىىىىىة  لمفتىىىىىىاح التصىىىىىىحيح المعىىىىىىد لىىىىىىذلك ورصىىىىىىد وجدولىىىىىىة الىىىىىىدرجات الخىىىىىىام وا 

 .  الإحصائية بما يتماشى مع أهداف البحث 
 المعالجات الإحصائية المستخدمة :  -

المعالجىىىىىىىىىات الإحصىىىىىىىىىائية المناسىىىىىىىىىبة لطبيعىىىىىىىىىة بيانىىىىىىىىىات البحىىىىىىىىىث  ينالبىىىىىىىىىاحث  إسىىىىىىىىىتخدم
 وكانت كالتالى : SPSS وذلك من خلال البرنامج الإحصائى 

معامىىىىىىىىىل الصىىىىىىىىىدق )  -معامىىىىىىىىىل الإرتبىىىىىىىىىاط  -الإنحىىىىىىىىىراف المعيىىىىىىىىىارق  -المتوسىىىىىىىىىط الحسىىىىىىىىىابى  -
النسىىىىبة  -(  Test Retestل الثبىىىىات ) إعىىىىادة التطبيىىىىق معامىىىى -صىىىىدق الإتسىىىىاق الىىىىداخمى ( 

 الوزن النسبى .   -0إختبار كا -افهمية النسبية  -المئوية 
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 عرض ومناقشة النتائج

اعتمىىاداً عمىىى نتىىائج التحميىىل الإحصىىائى لبيانىىات البحىىث مىىع الاسترشىىاد بىىالمراجع العمميىىة 
لتساؤلات البحث وسوف تتناول الباحثه عر  ومناقشة والدراسات السابقة , تم مناقشة النتائج وفقاً 

 النتائج عمى النحو التالى :
 ( 0جدول    

 آراء عينة البحث  ى المحور الأول الخاص بأهداف الخطة المقترحة لاستثمار مركز 
 الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفر الشيخ

 81ن=                                                                         
 
 م

 
 العبارة

الوزن  لا إلى حد ما نعم
 النسبي

 الأهمية
 النسبية

 
 % ك % ك % ك 5كا

0 0 27 05.20 6 2.20 0 0.00 527 02.200 056.600 
5 5 20 00.22 0 00.52 0 0.00 520 06.520 005.027 
2 2 27 05.20 6 2.20 0 0.00 527 02.200 056.600 
7 7 60 06.52 00 02.22 0 0.00 550 02.702 002.027 
2 2 67 00.00 07 02.20 5 5.20 555 05.200 00.000 
6 6 62 02.22 00 02.22 5 5.20 552 02.220 02.057 
2 2 60 02.00 00 05.20 5 5.20 556 07.062 02.500 
0 0 25 62.00 56 25.20 5 5.20 500 02.200 76.000 
0 0 20 65.20 50 22.00 5 5.20 500 06.662 72.500 

 2.00= 0.02الجدولية عند مستوو معنوية  5قيمة كا 
( أن هناك فروق ذات دلالىة إحصىائية  راء عينىة البحىث فىى  8يتضح من الجدول رقم ) 

ركز الخدمة العامة بكمية جميع عبارات المحور افول الخاص ب هداف الخطة المقترحة لاستثمار م
 التربية الرياضية جامعة كفر الشيخ . 

 وكانىىىت أعمىىىى نسىىىبة مئويىىىة فىىىى عراء عينىىىة البحىىىث الىىىذين اختىىىاروا ) نعىىىم ( فىىىى العبىىىارة رقىىىم 
% , وكانىىت 60.51( بنسىىبة  9% وكانىىت أقىىل نسىىبة فىىى العبىىارة رقىىم ) 90.51( بنسىىبة  7,  1) 

( بنسىبة  9ذين اختىاروا ) إلىى حىد مىا ( فىى العبىارة رقىم ) أعمى نسبة مئوية فى عراء عينة البحث ال
% , وكانت أعمىى نسىبة 7.51( بنسبة  7, 1% وكانت أقل نسبة مئوية فى العبارة رقم ) 75.11

( بنسىىىىبة  9, 8, 7, 6, 5مئويىىىة فىىىى عراء عينىىىىة البحىىىث الىىىىذين اختىىىاروا ) لا ( فىىىى العبىىىىارة رقىىىم ) 
 % .1.11( بنسبة   4, 7, 0, 1) ة رقم أقل نسبة مئوية فى العبار  % وكانت0.51

بىىين  97.511وأكثىىر أهميىىة نسىىبية  074( أعمىىى وزن نسىىبى  7, 1ومثمىىت العبىىارة رقىىم ) 
 86.667وأقل أهمية نسىبية  018( أقل وزن نسبى  9عبارات المحور , بينما مثمت العبارة رقم ) 

. 
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( إلىىى وجىىود  9,  8,  7,  6,  5,  4,   7,  0, 1وقىىد أشىىارت نتىىائج العبىىارات أرقىىام )
بتوسىىىيع فىىروق ذات دلالىىة معنويىىىة لصىىالح عينىىىة البحىىث الىىىذين اختىىاروا ) نعىىىم ( وذلىىك فيمىىىا يتعمىىق 

قاعىىىدة الاسىىىتفادة مىىىن الخىىىدمات وافنشىىىطة المقدمىىىة سىىىواء داخىىىل أوخىىىارج الجامعىىىة , والعمىىىل عمىىىى 
ت والمقىىىىىاءات اسىىىىىتثمار المنشىىىىى ت وافدوات وافجهىىىىىزة الرياضىىىىىية وذلىىىىىك لإقامىىىىىة واستضىىىىىافة البطىىىىىولا

, تسهيل الإجراءات الإدارية والقانونية تساعد عمى توفير فرص حقيقيىة للاسىتثمار , وأن  الرياضية
قامىىىة النىىىدوات ولابىىىد مىىىن  تطبيىىىق مفهىىىوم العائىىىد والتكمفىىىة فىىىى إدارة البطىىىولات والمقىىىاءات الرياضىىىية وا 

الاسىىتعانة بكىىوادر فنيىىة متخصصىىة فىىى , ولتطبيىىق الخطىىة لابىىد مىىن  والىىدورات والمناقشىىات العمميىىة
التسىىىويق والاسىىىتثمار لنشىىىر ثقافىىىة الاسىىىتثمار , ولابىىىد مىىىن اسىىىتثمار نقىىىاط القىىىوة فىىىى المىىىوارد الماديىىىة 

تطبيق خطط تسويقية تحقىق منىافع وحاجىات لممسىتفيدين تسىاعد عمىى  , ووالبشرية المتوفرة بالكمية 
ار واضىىح لقيىىاس مىىدق تحقيىىق أهىىداف مركىىز زيىىادة حجىىم الاسىىتثمارات بىىالمركز , وأهميىىة تىىوفير معيىى

 81.11,  86.05,  90.51,  88.75,  90.51, وقىىىد بمغىىت النسىىبة المئويىىىة ) الخدمىىة العامىىة
 ( عمى الترتيب . 60.51,  65.11,  85.11,  87.75,

أن الخطىة عبىىارة عىىن إطىىار ( 0000عبدالحميددد شددرف  ويتفىق ذلىىك مىىع مىا توصىىل اليىىه 
فق مشرود  فهى تمثل الشكل العام المطموب تنفيذى بواسطة التخطيط   عمل يحدد المعالم الرئيسية

 (15:7له حتى يمكن أن نصل إلى أهداف محددة . )
 (5005( وكدداظم جاسددم العيسددوو   5006حسددن أحمددد الشددا عى  كمىىا يتفىىق كىىل مىىن 

قيىة عمى أن أهم أهداف الاستثمار هى تحقيق العائد المناسب والمحافاة عمىى قيمىة افصىول الحقي
( , 00:7واسىىىىتمرارية الحصىىىىىول عمىىىىى الىىىىىدخل والعمىىىىل عمىىىىىى زيىىىىادة وضىىىىىمان السىىىىيولة اللازمىىىىىة . )

(01:9) 
أنه لابد من تطبيق عناصر أهداف الخطة لاستثمار مركز الخدمة العامة  ينالباحثرق يو 

 المتمثمة فى استثمار المنش ة بالكامل من أدوات وعجهزة رياضية .
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 ( 0جدول   
 المحور الثانى الخاص بالموارد المادية والمالية والتكنولوجية والنظم المعموماتية اللازمة آراء عينة البحث  ى

 لاستثمار مركز الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ
 81ن= 

 
 م

 
 العبارة

الوزن  لا إلى حد ما نعم
 النسبي

 الأهمية
 النسبية

 
 % ك % ك % ك 5كا

 أولًا : الموارد المادية والمالية بالخطة المقترحة 
0 00 25 00.00 2 0.22 0 0.52 520 06.520 006.527 
5 00 20 02.20 5 5.20 0 0.00 520 00.062 070.500 
2 05 62 20.22 02 50.52 0 0.00 552 05.002 20.627 
7 02 66 05.20 07 02.20 0 0.00 556 07.062 00.600 
2 07 60 06.52 00 02.22 0 0.00 550 02.702 002.027 
6 02 20 02.20 5 5.20 0 0.00 520 00.062 070.500 
2 06 20 00.22 0 00.00 0 0.52 520 02.022 000.727 
0 02 60 06.52 00 02.22 0 0.00 550 02.702 002.027 
0 00 26 02.00 2 2.22 0 0.52 522 02.002 026.022 
 ثالثاً : الموارد التكنولوجية والنظم المعموماتية بالخطة المقترحة 
00 00 22 20.52 52 50.22 0 0.00 502 00.702 60.627 
00 50 22 20.52 52 50.22 0 0.00 502 00.702 60.627 
05 50 26 20.00 06 50.00 0 00.00 500 06.662 70.200 
02 55 26 20.00 55 52.20 5 5.20 507 00.062 22.000 
07 52 20 22.22 50 52.00 0 0.52 500 00.022 62.227 
02 57 67 00.00 06 50.00 0 0.00 557 02.222 02.000 
06 52 60 26.52 02 50.52 5 5.20 500 00.520 20.257 

 2.00= 0.02جدولية عند مستوو معنوية  2 ال 5قيمة كا 
( أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية  راء عينة البحث فى  9يتضح من الجدول رقم ) 

كنولوجية والنام المعموماتية اللازمة لاستثمار المحور الثانى الخاص بالموارد المادية والمالية والت
 مركز الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .

 وكانت أعمى نسبة مئوية فى عراء عينة البحث الذين اختاروا ) نعم ( فى العبارة رقم 
% 71.11( بنسبة  00,  01% وكانت أقل نسبة فى العبارة رقم ) 97.51( بنسبة  15, 11) 

, وكانت أعمى نسبة مئوية فى عراء عينة البحث الذين اختاروا ) إلى حد ما ( فى العبارة رقم ) 
( بنسبة  15, 11% وكانت أقل نسبة مئوية فى العبارة رقم ) 08.75( بنسبة  01,  19

) % , وكانت أعمى نسبة مئوية فى عراء عينة البحث الذين اختاروا ) لا ( فى العبارة رقم 0.51
 15, 14, 17, 10, 11% , وكانت أقل نسبة مئوية فى العبارة رقم ) 11.11( بنسبة  01
 % . 1.11( بنسبة   04,  01,  19, 17,
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 99.167وأكثر أهمية نسبية  078( أعمى وزن نسبى  15,  11ومثمت العبارة رقم ) 
قل أهمية نسبية وأ 018( أقل وزن نسبى  01بين عبارات المحور , بينما مثمت العبارة رقم )

80.917 . 
 18,  17,  16,  15,  14,  17,  10,  11,  11وقد أشارت نتائج العبارات أرقام )

( إلىىى وجىىود فىىروق ذات دلالىىة معنويىىة لصىىالح عينىىة  05,  04,  07,  00,  01,  01,  19, 
الملاعب والمنش ت ومطابقاتهىا لممواصىفات  البحث الذين اختاروا ) نعم ( وذلك فيما يتعمق بتطوير

وتىىوفير الإضىىاءة القانونيىىة , وتىىوفير افدوات وافجهىىزة وفقىىاً لقواعىىد الاتحىىادات الرياضىىية الدوليىىة , 
جىىىراء الصىىىيانة  الخاصىىىة بالملاعىىىب المفتوحىىىة للاسىىىتخدام الميمىىىى وزيىىىادة عىىىدد تشىىىغيل السىىىاعات , وا 

العمىىىىل عمىىىىى تىىىىوفير المىىىىوارد التكنولوجيىىىىة والىىىىنام و الدوريىىىىة لمملاعىىىىب والصىىىىالات والمنشىىىى ة ككىىىىل  
اسىىىتثمار ناىىىم وأيضىىىاً المسىىىاهمة فىىىى  المعموماتيىىىة اللازمىىىة لتنفيىىىذ البطىىىولات والمقىىىاءات الرياضىىىية ,

المعمومات فى بناء خطوات متتابعة ومتناسقة لمتطىوير وخمىق فىرص جديىدة لمتنىافس , وتىوفير ناىم 
الإجىراءات الإداريىة بىين إدارة المركىز وفىرق العمىل  اتصال جديىدة تسىمح بتىدفق المعمومىات ومتابعىة

دارة الجامعة  ,  86.05,  80.51,  78.75,  97.51,  91.11, وقد بمغت النسىبة المئويىة )وا 
97.51  ,88.75  ,86.05  ,95.11  ,71.05  ,71.05  ,71.11  ,71.11   ,77.75 

 ( عمى الترتيب . 76.05,  81.11, 
 Kenneth Hateen and Mary Louisن ه مارو لويس كينث هايتويذكر كلًا من 

أن دراسىىة البيئىىة الداخميىىة ضىىرورية فق مشىىرود لمواجهىىة التحىىديات التىىى تواجهىىة مىىا لىىم  (0002 
تتىىىوافر لديىىىه الإمكانيىىىات الداخميىىىة لىىىذلك يجىىىب دراسىىىة ا داء الىىىداخمى لمتعىىىرف عمىىىى أسىىىباب ضىىىعف 

 ( 105:  19المشرود وأسباب قوته وكيف يمكن مواجهتها .  ) 
يجية هىىي فىىن اسىىتخدام المىىوارد, لتىىوفير إلىىى أن الاسىىترات ( 0002محمددد يوسددف   ويشىىير 

 (56:14الوقت والجهد والمال وتحقيق افهداف الموضوعة . )
المىىىوارد الماديىىىة والماليىىىة والبشىىىرية والتكنولوجيىىىة والىىىنام أن ضىىىرورة تىىىوافر  ينالبىىىاحثرق يىىىو 

ية المعموماتيىىىة اللازمىىىة عمىىىى الوجىىىه افمثىىىل لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىة بكميىىىة التربيىىىة الرياضىىى
 . جامعة كفرالشيخ
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 ( 00جدول   
 آراء عينة البحث  ى المحور الثالث الخاص بالإجراءات الإدارية بالخطة المقترحة لاستثمار مركز 

 الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ
 00ن=                                                               

 
 م

 
 العبارة

الوزن  لا إلى حد ما نعم
 النسبي

 الأهمية
 النسبية

 
 % ك % ك % ك 5كا

0 56 60 02.00 00 05.20 5 5.20 556 07.062 02.500 
5 52 62 02.22 05 02.00 0 0.52 556 07.062 02.227 
2 50 65 22.20 00 55.20 0 0.00 555 05.200 26.500 
7 50 72 26.52 52 22.22 0 00.00 002 05.002 52.622 
2 20 62 02.22 00 02.22 5 5.20 552 02.220 02.057 
6 20 27 62.20 55 52.20 7 2.00 500 02.200 70.000 
2 25 66 05.20 07 02.20 0 0.00 556 07.062 00.600 
0 22 22 20.52 50 52.00 2 2.22 507 00.062 22.027 
0 27 26 20.00 00 55.20 6 2.20 500 02.200 20.000 
00 22 62 20.22 02 06.52 7 2.00 500 00.520 22.227 

 2.00= 0.02الجدولية عند مستوو معنوية  5قيمة كا 

( أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية  راء عينة البحث فىى  11يتضح من الجدول رقم )
خطة المقترحة لاستثمار مركز الخدمىة جميع عبارات المحور الرابع الخاص بالإجراءات الإدارية بال

 العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .
 وكانىىىت أعمىىىى نسىىىبة مئويىىىة فىىىى عراء عينىىىة البحىىىث الىىىذين اختىىىاروا ) نعىىىم ( فىىىي العبىىىارة رقىىىم 

% , وكانىىىت 56.05( بنسىىىبة  09% وكانىىىت أقىىىل نسىىىبة فىىىى العبىىىارة رقىىىم )85.11( بنسىىىبة  06) 
( بنسبة  09عراء عينة البحث الذين اختاروا ) إلى حد ما ( فى العبارة رقم ) أعمى نسبة مئوية فى 

% , وكانىت أعمىى نسىبة 10.51( بنسبة  06% وكانت أقل نسبة مئوية فى العبارة رقم ) 77.75
% , 11.11( بنسىىىبة  09مئويىىىة فىىىى عراء عينىىىة البحىىىث الىىىذين اختىىىاروا ) لا ( فىىىى العبىىىارة رقىىىم ) 

 % .1.11( بنسبة 70,  08فى العبارة رقم ) وكانت أقل نسبة مئوية
وأكثىىىىر أهميىىىىىة نسىىىىىبية  006( أعمىىىىىى وزن نسىىىىىبى  70,  07,  06ومثمىىىىت العبىىىىىارة رقىىىىم ) 

وأقىل أهميىة  197( أقل وزن نسىبى  09بين عبارات المحور , بينما مثمت العبارة رقم )  94.167
 . 80.187نسبية  

 74,  77,  70,  71,  71,  09,  08,  07, 06وقد أشىارت نتىائج العبىارات أرقىام )
( إلى وجود فروق ذات دلالة معنوية لصالح عينة البحث الىذين اختىاروا ) نعىم ( وذلىك فيمىا  75, 

دارة يتعمىىىق بىىىىالإ دارة الكميىىىىة وا  جراءات الإداريىىىىة الخاصىىىىة وذلىىىىك بتنسىىىيق العمىىىىل بىىىىين إدارة المركىىىىز وا 
كيل لجان فنية متخصصة سواء فىى الإعىلام الجامعة , وأيضاً بين إدارة المركز وفرق العمل , وتش
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والإعىلان لمىىا لهىىا مىىن دور مىؤثر فىىى نشىىر أخبىىار المركىىز وأنشىطته وخدماتىىه , وأيضىىاً تشىىكيل لجنىىة 
دارة الازمىىات أثنىىاء البطىىولات واعىىداد نمىىاذج  متخصصىىة فىىى تطىىوير وصىىيانة المنشىى ت الرياضىىية وا 

صىىندوق تمقىىى الشىىكاوق والمقترحىىات مىىن متعىىددة لإدارة وحىىل المشىىكلات ذات الطبيعىىة المتكىىررة , و 
وبمغىىىت النسىىىبة المئويىىىة  المسىىىتفيدين مىىىن الخىىىدمات والانشىىىطة المقدمىىىة مىىىن داخىىىل مركىىىز الخدمىىىة .

(85.11  ,87.75  ,77.51  ,56.05  ,87.75  ,67.51  ,80.51  ,71.05  ,71.11 
 ( عمى الترتيب . 78.75, 

أن وجىىود إجىىراءات إداريىىة محىىددة تشىىتمل  ( 5002أحمددد حمددادة أحمددد شددواطة   ويىىذكر 
عمى خطىوات تفصىيمية منامىة ومعىدة وفقىاً لتتىابع زمنىى يعمىل عمىى تنفيىذ افعمىال بشىكل متسمسىل 
ويزيىىىد مىىىن كفىىىاءة العمىىىل ممىىىا يسىىىاعد عمىىىى تحقيىىىق افهىىىداف المطمىىىوب تنفيىىىذها داخىىىل وزارة التعمىىىيم 

 ( 149:  0العالى . ) 
ية لابد أن تكون محددة وتشىتمل عمىى خطىوات منامىة أن الإجراءات الإدار  ينالباحثرق يو 

والسىىماح بتىىوفير ناىىم اتصىىال حديثىىة لإنهىىا تزيىىد مىىن كفىىاءة العمىىل ممىىا يسىىاعد عمىىى تحقيىىق الهىىدف 
 . المطموب وهو استثمار مركز الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ
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 ( 00جدول   

 الخاص بأليات التقييم المرحمى بالخطة المقترحة لاستثمارآراء عينة البحث  ى المحور الرابع 
 مركز الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ . 

 00ن=      
 
 م

 
 العبارة

الوزن  لا إلى حد ما نعم
 النسبي

 الأهمية
 النسبية

 
 % ك % ك % ك 5كا

 أولًا : آليات التقييم المرحمى بالخطة المقترحة لاستثمار مركز الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفر الشيخ 
0 26 20 00.22 0 00.52 0 0.00 520 06.520 005.027 
5 22 20 25.20 00 55.20 7 2.00 507 00.062 20.000 
2 20 65 22.20 00 55.20 0 0.00 555 05.200 26.500 
7 20 60 02.00 0 00.52 2 2.22 552 02.220 06.227 
2 70 60 22.00 50 52.00 0 0.00 550 00.662 60.000 
6 70 62 00.52 02 00.22 0 0.00 552 02.220 06.027 
2 75 60 02.00 05 02.00 0 0.00 550 02.000 00.200 
 خدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفر الشيخثانياً : آليات المتابعة والرقابة بالخطة المقترحة لاستثمار مركز ال 
0 72 27 05.20 6 2.20 0 0.00 527 02.200 056.600 
0 77 27 05.20 6 2.20 0 0.00 527 02.200 056.600 
00 72 27 05.20 6 2.20 0 0.00 527 02.200 056.600 
00 76 22 00.52 6 2.20 0 0.52 525 06.662 050.552 
05 72 62 02.22 05 02.00 0 0.52 556 07.062 02.227 
02 70 60 26.52 02 50.52 5 5.20 500 00.520 20.257 
07 70 67 00.00 07 02.20 5 5.20 555 05.200 000.00 

 2.00= 0.02الجدولية عند مستوو معنوية  5قيمة كا 
( أن هناك فىروق ذات دلالىة إحصىائية  راء عينىة البحىث فىى 11يتضح من الجدول رقم )

الخطىىة المقترحىىة لاسىىتثمار مركىىز جميىىع عبىىارات المحىىور الثىىامن الخىىاص ب ليىىات التقيىىيم المرحمىىى ب
 الخدمة العامة بكمية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .

 وكانىىىت أعمىىىى نسىىىبة مئويىىىة فىىىى عراء عينىىىة البحىىىث الىىىذين اختىىىاروا ) نعىىىم ( فىىىى العبىىىارة رقىىىم 
% 70.51( بنسىبة  77% وكانت أقل نسىبة فىى العبىارة رقىم )90.51( بنسبة  45,  44,  47) 

 41نسبة مئوية فى عراء عينة البحث الذين اختاروا ) إلى حد ما ( فى العبارة رقىم ), وكانت أعمى 
( بنسىىىبة  46,  45,  44,  47% وكانىىىت أقىىىل نسىىىبة مئويىىىة فىىىى العبىىىارة رقىىىم ) 05.11( بنسىىىبة 
% , وكانت أعمى نسىبة مئويىة فىى عراء عينىة البحىث الىذين إختىاروا ) لا ( فىى العبىارة رقىم ) 7.51
,  40,  41,  41,  78,  76% , وكانت أقل نسبة مئوية فى العبارة رقىم ) 5.11( بنسبة  77
 % .1.11( بنسبة  45,  44,  47,  44,  47
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وأكثىىىىىىر أهميىىىىىىة نسىىىىىىبية  074( أعمىىىىىىى وزن نسىىىىىىبى 45,  44,  47ومثمىىىىىىت العبىىىىىىارة رقىىىىىىم )
 أهميىةوأقىل  019( أقل وزن نسىبى  48بين عبارات المحور , بينما مثمت العبارة رقم )  97.511
 . 91.051نسبية 

,  47,  40,  41,  41,  79,  78,  77,  76وقىىد أشىىىارت نتىىىائج العبىىىارات أرقىىىام )  
( إلىىى وجىىود فىىىروق ذات دلالىىة معنويىىىة لصىىالح عينىىىة البحىىث الىىىذين  49,  48,  47,  46,  44

معىىايير تىىوفير , يىىد عليىىات لمتقيىىيم فنشىىطة وخىىدمات المركىىز اختىىاروا ) نعىىم ( وذلىىك فيمىىا يتعمىىق بتحد
عمميىىة محىىددة لمتقيىىيم والرقابىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة , التنىىود فىىى وسىىائل قيىىاس وتقيىىيم مسىىتوق أداء 
الكوادر الإدارية بمركز الخدمة العامة , تقييم مستوق افداء قبىل وأثنىاء وبعىد تنفيىذ كىل برنىامج مىن 

ة فىى ضىوء مىدق الالتىزام أنشطة وخدمات مركز الخدمة العامىة , قيىاس وتقيىيم عداء الكىوادر الإداريى
بتنفيذ افعمال الموكمة إلىيهم , قيىاس وتقيىيم أداء الكىوادر الإداريىة بمركىز الخدمىة العامىة فىى ضىوء 
النتىىىائج ومىىىدق تحقيىىىق أهىىىداف المركىىىز , تقيىىىيم ودراسىىىة التقىىىارير المرفوعىىىة مىىىن قبىىىل افجهىىىزة الفنيىىىة 

ومتابعىىىىة إجىىىىراءات صىىىىرف والإداريىىىىة بىىىىالمركز عىىىىن كىىىىل مرحمىىىىة مىىىىن خطىىىىة النشىىىىاط الموضىىىىوعة , 
الميزانيىىىات بنىىىاء عمىىىى المىىىوائح المحىىىددة بىىىالمركز مراجعىىىة تقريىىىر الحسىىىاب الختىىىامى السىىىنوق لممركىىىز 
ويتضىىمن تفاصىىيل الإيىىرادات والمصىىروفات لجميىىع أنشىىطة وخىىدمات المركىىز طىىوال العىىام , والعمىىل 

فىىى خطىىة النشىىاط  عمىىى قيىىاس العجىىز أو الفىىائ  فىىى الميزانيىىة التقديريىىة طبقىىاً لطبيعىىة كىىل مرحمىىة
السنوية , ربط واعتماد المكافى ت لمكىوادر الإداريىة بىالمركز بنىاءً عمىى سىجلات الإنجىاز , ولابىد مىن 
الاسىتفادة مىن نتىائج عمميىىة التقيىيم والمتابعىة والرقابىىة فىى تعىديل أو تغييىىر خطىة النشىاط والاسىىتجابة 

,  70.51,  88.75مئويىىىىة )وبمغىىىىت النسىىىىبة ال السىىىىريعة لمتغيىىىىرات داخىىىىل مركىىىىز الخدمىىىىة العامىىىىة ,
77.51  ,85.11  ,75.11  ,81.05  ,85.11  ,90.51  ,91.05  ,87.75  ,76.05 

 ( عمى الترتيب . 81.11, 
 Kenneth Hateen and Mary Louisكينث هايتن ه مارو لويس ويذكر كلًا من 

أن تقييم ا داء الداخمى أو دراسة البيئة بناء عمى عدة خطوات تشىمل تحديىد المعمومىات  (0002 
 ل ربىط عدائهىم ب هىداف المشىرود  . المطموبة واكتشاف نقاط القىوة والضىعف لىدق المشىرود مىن خىلا

(19  :105 ) 
(  Amr Mostafa Al-Shetehy   5002عمدرو مكدطفى كامدل الشدتيحى ويشىير 
ابة عممية مستمرة تدوم بدوام افعمىال وتسىير جنبىاً إلىى جنىب مىع العمميىات الإداريىة أن التقييم والرق
 ( 17افخرق  . ) 

وترق الباحثة أن عممية التقييم والرقابة عممية أساسية ومستمرة ولابد من الت كد من تنفيذها 
المتابعة والرقابة فىى داخل مركز الخدمة بكمية التربية الرياضية والاستفادة من نتائج عممية التقييم و 
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 تعديل أو تغيير خطة النشاط والاستجابة السريعة لمتغيرات داخل المركز  .
 الاستخلاكات والتوكيات : 
 آولًا : استخلاكات البحث : 

من خىلال اسىتعرا  النتىائج السىابقة أمكىن لمباحثىة التوصىل إلىى بعى  الاستخلاصىات 
 بعر  لهذى الاستخلاصات :  ينالباحثقوم يالهامة وفيما يمى سوف 

الاسىىتفادة مىىن توسىىيع قاعىىدة افنشىىطة والخىىدمات المميىىزة المقدمىىة مىىن كميىىة التربيىىة الرياضىىية سىىواء  -1
 داخل أوخارج الجامعة .

 وافدوات وافجهزة الرياضية الموجودة بكمية التربية الرياضية . استثمار المنش ت -2
ضىىرورة العمىىل عمىىى تسىىهيل الاجىىراءات الإداريىىة والقانونيىىة لتىىوفير فىىرص حقيقيىىة للاسىىتثمار داخىىل  -3

 .مركز الخدمة العامة 
ضىىىىرورة تطىىىىوير الملاعىىىىب والمنشىىىى ت الرياضىىىىية ومطابقتهىىىىا لممواصىىىىفات القانونيىىىىة والفنيىىىىة لقواعىىىىد  -4

 ادات الرياضية الدولية .الاتح
العمل عمى توفير عوامل افمن والسلامة بكافة المنش ت داخىل كميىة التربيىة الرياضىية حفااىاً عمىى  -5

 صحة المستفيدين .
 اجراء الصيانة الدورية لمملاعب والصالات والمنش ت الرياضية بكمية التربية الرياضية . -6
إقامىة أكاديميىات لإعىداد الطىلاب لخاصىة بتطوير الموائح الداخمية لمركز الخدمىة العامىة ا -7

 .للالتحاق بكميات التربية الرياضية والكميات العسكرية وكمية الشرطة 
دارة الكميىة  -8 تطوير الإجراءات الإدارية الخاصة بتنسيق العمىل الإدارق بىين إدارة المركىز وا 

 والجامعة .
ت المقدمىة لممسىتفيدين تطوير اللائحىة الماليىة الخاصىة بتسىعير وتى جير افنشىطة والخىدما -9

 ومراجعتها وفقاً لممتغيرات المحيطة بالمركز .
تىىىىوفير صىىىىندوق لتمقىىىىى الشىىىىكاوق والاقتراحىىىىات مىىىىن المسىىىىتفيدين مىىىىن افنشىىىىطة والخىىىىدمات  -11

 المقدمة بمركز الخدمة العامة .
تخصيص ميزانية لمترويج والدعاية والإعلان عن افنشطة والخىدمات المقدمىة مىن مركىز  -11

 . الخدمة العامة
تخصىىيص ميزانيىىة لاجىىراء الصىىيانة الدوريىىة لممنشىى ت الرياضىىية والقاعىىات التابعىىة لمركىىز  -12

 الخدمة العامة .
متابعىىة إجىىراءات صىىرف الميزانيىىات بنىىاء عمىىى المىىوائح والمعىىايير المحىىددة بمركىىز الخدمىىة  -13

 العامة وواضحة .
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الإيىىىرادات مراجعىىىة تقريىىىر الحسىىىاب الختىىىامى السىىىنوق لممركىىىز وذلىىىك مىىىن خىىىلال تفاصىىىيل  -14
 والمصروفات لجميع أنشطة وخدمات المركز طوال العام .

 ثانياً : توكيات البحث : 
فى ضوء استخلاصات البحث الحالى توصمت الباحثة إلى بع  التوصيات الهامة وفيمىا 

 يمى سوف تقوم الباحثة بعر  لهذة التوصيات وتوصى الباحثة بما يمى 
افنشىطة والخىدمات المميىزة المقدمىة مىن كميىة التربيىة الرياضىية ضرورة توسيع قاعدة الاسىتفادة مىن  -0

 سواء داخل أوخارج الجامعة .
 استثمار المنش ت وافدوات وافجهزة الرياضية الموجودة بالمركز .ضرورة العمل عمى  -5
 يجب تطبيق خطط تسويقية تساعد عمى زيادة حجم الاستثمارات بالمركز . -2
ات الإداريىىة والقانونيىىة لتىىوفير فىىرص حقيقيىىة للاسىىتثمار داخىىل ضىىرورة العمىىل عمىىى تسىىهيل الإجىىراء -7

 مركز الخدمة العامة 
ضىىىىرورة تطىىىىوير الملاعىىىىب والمنشىىىى ت الرياضىىىىية ومطابقتهىىىىا لممواصىىىىفات القانونيىىىىة والفنيىىىىة لقواعىىىىد  -2

 الاتحادات الرياضية الدولية .
الرياضىية حفااىاً عمىى  العمل عمى توفير عوامل افمن والسلامة بكافة المنش ت داخىل كميىة التربيىة -6

 صحة المستفيدين .
 إجراء الصيانة الدورية لمملاعب والصالات والمنش ت الرياضية بكمية التربية الرياضية  -2
إقامىة أكاديميىات لإعىداد الطىلاب تطوير الموائح الداخمية لمركز الخدمىة العامىة الخاصىة ب -0

 .الشرطة  للالتحاق بكميات التربية الرياضية والكميات العسكرية وكمية
ضىىىرورة تطىىىوير الاجىىىراءات الإداريىىىة الخاصىىىة بتنسىىىيق العمىىىل الإدارق بىىىين إدارة المركىىىز  -0

دارة الجامعة . دارة الكمية وا   وا 
ضىىىرورة تطىىىوير اللائحىىىة الماليىىىة الخاصىىىة بتسىىىعير وتىىى جير افنشىىىطة والخىىىدمات المقدمىىىة  -00

 لممستفيدين ومراجعتها وفقاً لممتغيرات المحيطة بالمركز .
ر صىىىىىندوق لتمقىىىىىى الشىىىىىكاوق والاقتراحىىىىىات مىىىىىن المسىىىىىتفيدين مىىىىىن افنشىىىىىطة ضىىىىىرورة تىىىىىوفي -00

 والخدمات المقدمة بمركز الخدمة العامة .
ضىىرورة تخصىىيص ميزانيىىة لاجىىراء الصىىيانة الدوريىىة لممنشىى ت الرياضىىية والقاعىىات التابعىىة  -05

 لمركز الخدمة العامة .
والمعىىىايير المحىىىددة العمىىىل عمىىىى متابعىىىة إجىىىراءات صىىىرف الميزانيىىىات بنىىىاءاً عمىىىى المىىىوائح  -02

 بمركز الخدمة العامة .
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ضىىىرورة مراجعىىىة تقريىىىر الحسىىىاب الختىىىامى السىىىنوق لممركىىىز ويتضىىىمن تفاصىىىيل الإيىىىرادات  -07
 والمصروفات لجميع أنشطة وخدمات المركز طوال العام .

 الخطة المقترحة :
العامىىة بكميىىة تحديىىد افهىىداف العامىىة لمخطىىة المقترحىىة لاسىىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة 

 التربية الرياضية بجامعة كفرالشيخ :
 تحديد أهداف الخطة . -1
 تحديد الموارد المادية والمالية بالخطة المقترحة . -0
 الإجراءات الإدارية المتبعة لمخطة المقترحة . -7
 المتابعة والتقييم . -4

 

 هدف الخطة : -0
كميىىة التربيىىة الرياضىىية سىىواء توسىىيع قاعىىدة الاسىىتفادة مىىن افنشىىطة والخىىدمات المميىىزة المقدمىىة مىىن  -

 داخل أوخارج الجامعة .
 تسهيل الإجراءات الإدارية والقانونية لتوفير فرص حقيقية للاستثمار داخل مركز الخدمة العامة  -
الاستعانة بكوادر فنية متخصصة فى التسويق والاستثمار لنشر ثقافة الاستثمار والعمل عمى زيىادة  -

 عامة .فرص الاستثمار بمركز الخدمة ال
استثمار نقاط القوة فى الموارد المادية والبشرية المتىوفرة بالكميىة فىى تطىوير افداء وتحسىينه لتحقيىق  -

 أقصى استفادة ممكنة .
 تطبيق خطط تسويقية تساعد عمى زيادة حجم الاستثمارات بالمركز . -
 تحديد الموارد المادية والمالية بالخطة المقترحة . -5
لرياضىىىية ومطابقتهىىىا لممواصىىىفات القانونيىىىة والفنيىىىة لقواعىىىد الاتحىىىادات تطىىىوير الملاعىىىب والمنشىىى ت ا -

 الرياضية الدولية .
 توفير افدوات وافجهزة اللازمة لتنفيذ الخطط والبرامج المتنوعة المقامة بمركز الخدمة العامة . -
 إجراء الصيانة الدورية لمملاعب والصالات والمنش ت الرياضية بكمية التربية الرياضية  -
 وفير إضاءة الملاعب المفتوحة للاستخدام الميمى وزيادة عدد ساعات تشغيل الملاعب .ت -
أثنىاء بر عدد من الممارسىين المسىتفيدين توفير أماكن للإقامة وعدد كافى من الكافتيريات لخدمة أك -

 استضافة البطولات والمقاءات الرياضية .
التربيىىىة الرياضىىىية حفااىىىاً عمىىىى صىىىحة  تىىىوفير عوامىىىل افمىىىن والسىىىلامة بكافىىىة المنشىىى ت داخىىىل كميىىىة -

 المستفيدين .
 الإجراءات الإدارية المتبعة لمخطة المقترحة . -2
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 تطوير الإجراءات الإدارية الخاصة بتنسيق العمل الإدارق بين إدارة المركز و الكمية والجامعة . -
لممسىتفيدين ومراجعتهىا تطوير اللائحة المالية الخاصة بتسعير وت جير افنشطة والخىدمات المقدمىة  -

 وفقاً لممتغيرات المحيطة بالمركز .
 تشكيل لجنة فنية متخصصة لتطوير وصيانة المنش ت الرياضية . -
 تشكيل لجنة فنية متخصصة فى الإعلام لوضع علية لمدعاية والإعلان والإعلام . -
دارة افزمات أثناء البطولات والمقاءات الرياضية . -  تشكيل لجنة لمواجهة وا 
توفير صندوق لتمقى الشكاوق والاقتراحات مىن المسىتفيدين مىن افنشىطة والخىدمات المقدمىة بمركىز  -

 الخدمة العامة .
 

 المتابعة والتقييم . -7
 إجراءات صرف الميزانيات بناءً عمى الموائح بمركز الخدمة العامة .ومراجعة متابعة  -
تعىديل أو تغييىىر خطىة النشىاط والاسىىتجابة الاسىتفادة مىن نتىائج عمميىىة التقيىيم والمتابعىة والرقابىىة فىى  -

 السريعة لمتغيرات داخل المركز .
 تحديد عليات لمتقييم المرحمى والشامل فنشطة وخدمات مركز الخدمة العامة . -
 التنود فى وسائل قياس وتقييم مستوق أداء الكوادر الإدارية بمركز الخدمة العامة . -
الخدمىىة العامىىة فىىى ضىىوء مىىدق الإلتىىزام بتنفيىىذ افعمىىال  قيىىاس وتقيىىيم أداء الكىىوادر الإداريىىة بمركىىز -

 الموكمة إليهم .
 تقييم مستوق افداء قبل وأثناء وبعد تنفيذ كل برنامج من أنشطة وخدمات مركز الخدمة العامة . -
تقييم ودراسة التقارير المرفوعة من قبل افجهىزة الفنيىة والإداريىة بىالمركز عىن كىل مرحمىة مىن خطىة  -

 النشاط .
 راجعالم

 أولًا: المراجع العربية 
محىىىىددات قىىىىرار الاسىىىىتثمار افجنبىىىىى المباشىىىىر بالىىىىدول الناميىىىىة والتطبيىىىىق أحمددددد حمدددددو الشدددديخ :  -0

, كميىىىىىىىة التجىىىىىىىارة , جامعىىىىىىىة طنطىىىىىىىا ,  رسدددددددالي ماجسدددددددتير  يدددددددر منشدددددددورةعمىىىىىىىى ج . م . د , 
 م .0110

الرياضىىىىىية خطىىىىىة اسىىىىىتراتيجية لاسىىىىىتثمار البطىىىىىولات والمقىىىىىاءات أحمدددددد حمدددددادة أحمدددددد شدددددواطة :  -5
كميىىىة التربيىىىة الرياضىىىية بطنطىىىا  رسدددالة دكتدددورام  يدددر منشدددورة ه التابعىىىة لىىىوزارة التعمىىىيم العىىىالى ,

 . 0117, جامعة طنطا , 
الرياضىىىىىية , دار الوفىىىىىاء  التمويدددددل والتدددددأجير التمدددددويمى  دددددى التربيدددددةحسدددددن أحمدددددد الشدددددا عى :  -2

 م .0116لمطباعة والنشر, الإسكندرية ,
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, دار الكتىىىىب الجامعيىىىىة ,  مبددددادئ الاقتكدددداد التحميددددل الجزئددددىكددددلاد الدددددين محمددددود  همددددى :  -7
 م .1999جامعة افزهر,

, كميىىىىة التجىىىىارة  أكددددول عمددددم الاقتكدددداد رؤيددددة إسددددلاميةعبدالحميددددد :  عبدددددالفتاد عبدددددالرحمن -2
 م . 1997, جامعة المنصورة ,

دارة الأزمدددددددات -6 ,  , دار الجامعىىىىىىىة الجديىىىىىىىدة عبدالسدددددددلام أبدددددددو قحدددددددف : الإدارة الاسدددددددتراتيجية وا 
 . م0110الإسكندرية , 

,  الإدارة  دددددى التربيدددددة الرياضدددددية بدددددين النظريدددددة والتطبيدددددق عبدالحميدددددد شدددددرف عبدالحميدددددد : -2
 م ..1999مركز الكتاب , القاهرة , 

خطىىىىىة إسىىىىىتراتيجية لاسىىىىىتثمار المنشىىىىىىىىى ت الرياضىىىىىية بمحافاىىىىىة  دددددوزر أندددددور الشدددددحات حسددددديب :  -0
 م .0116, جامعة كفرالشيخ ,  رسالة ماجستير  ير منشورة كفرالشيخ ,

راسددددات الجددددددوو والمشددددروعات الكددددليرة  ددددي التربيددددة الرياضدددددية كدددداظم جاسددددم العيسددددوو :  -0
 م0110, دار الوفاء لمطباعة والنشر, الإسكندرية ,  والبدنية

, جامعىىىىىة كفرالشىىىىىيخ ,  لائحدددددة مركدددددز الخدمدددددة العامدددددةكميدددددة التربيدددددة الرياضدددددية :  -00
 م .0111

الإدارة الماليددددددة التحميددددددل المددددددالى لمشددددددروعات  د :محمددددددد الحندددددداوو ه نهددددددال  ريدددددد -00
 م .0115, الدار الجامعية , جمهورية مصر العربية , الأعمال

, طبعىىىىىة رابعىىىىىة , دار الثقافىىىىىة العربيىىىىىة ,  مبدددددادئ الاقتكدددددادمحمدددددد خميدددددل برعدددددى :  -05
 م .0114القاهرة ,

إسىىىىىىتراتيجية مقترحىىىىىىة لاسىىىىىىتثمار الإمكانىىىىىىات والمنشىىىىىى ت محمددددددد كددددددبرو الجدددددداويش :  -02
رسدددددالة بعىىىىىة لمجنىىىىىة افولمبيىىىىىة المصىىىىىرية فىىىىىى ضىىىىىوء بعىىىىى  افسىىىىىاليب الاقتصىىىىىادية الحديثىىىىىة , التا

 م .0114, كمية التربية الرياضية , جامعة حموان , ماجستير  ير منشورة 
اسىىىىىتراتيجية الاسىىىىىتثمار فىىىىىى اىىىىىل التحىىىىىول إلىىىىىى اقتصىىىىىاديات السىىىىىوق :  محمدددددد يوسدددددف -07

كميىىىة التجىىىارة ,  ام  يدددر منشدددورة هرسدددالة دكتدددور مىىىع إشىىىارة خاصىىىة بجمهوريىىىة مصىىىر العربيىىىة , 
 . م 1997جامعة المنصورة ,

وضىىىىىىىع اسىىىىىىىتراتيجية مقترحىىىىىىىة لمرياضىىىىىىىة لمحميىىىىىىىع فىىىىىىىى يحيدددددددى محمدددددددد عبددددددددالخالق :  -02
, كميىىىىىىة التربيىىىىىىة الرياضىىىىىىية ,  رسددددددالة ماجسددددددتير  يددددددر منشددددددورةحمهوريىىىىىىة مصىىىىىىر العربيىىىىىىة , 

 م .1998جامعة حموان , 
 ثانيا: المراجع الأجنبية 
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16- Amr Mostafa Al-Shetehy : An investment strategic plan in 
youth centers for identifying Olympic champions", Assuit Journal 
of Sport Science and Arts ( AJSSA), Faculty of Physical 
Education, Assiut University, Nov., 0117 . 

17- Gillbert A.Churchill.J. R&J.Paul Peter : Marketing 
Greeting nature for Customers, 0nd ,Grai, McCraw, Hill 
Companies, 0111 . 

18- Kenneth Hateen and Mary Louis : Analysis and action, 
N.J prentice hall, 1987 . 

 ثالثاً : مراجع شبكة المعمومات 
19- http://www.kfs.edu.eg . 
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